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Villa El Salvador, 14 de Junio del 2016

El Documento Administrativo N° 8137 de fecha 02 de Mayo de
2016, mediante el cual la sefiora MARIA AILSA TAVARA MATEUS, solicita la devolucion de
dinero con el voucher de deposito al Banco de la Nacion N° 194032-732E-S44277, por el
importe total de S/ 3569.30 Soles, pago que hizo por concepto de Servicio de Agua; '

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Perd modificada por la Ley N°
27680 “Ley de Reforma Constitucional del Capitulo XIV del Titulo IV, sobre Descentralizacion”
en su articulo 194°, sefiala que las Municipalidades Provinciales y Distritales son los érganos
de gobierno local, con autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su
competencia.

Que, el articulo |l del Titulo Preliminar de fa Ley N° 27972 “Ley
Organica de Municipalidades”, sefiala que la autonomia que la Constitucién Politica del Perd
establece para las Municipalidades, radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracion, con sujecién al ordenamiento juridico.

Que, segun lo establecido en el Articulo 1V, Principios del
Procedimiento Administrativo, numeral 1, literal 1.15 “Principio de predictibilidad.- La
autoridad administrativa deberd brindar a los administrados o sus representantes
informacion veraz, completa y confiable sobre cada tramite, de modo tal que a su inicio,
el administrado pueda tener una conciencia bastante certera de cual sera el resultado
final que se obtendra”.

Que, la Ley N° 27444 -Ley del Procedimiento Administrativo
General, en su Articulo 106° inciso 106.1) indica que "cualquier administrado individual o
colectivamente puede promover por escrito el inicio de un procedimiento administrativo ante
todas y cualquiera de las entidades, ejerciendo el derecho de peticion reconocido en el Articulo
2° inciso 20) de la Constitucién Politica del Estado";

Que, asimismo en el Articulo 44° incisos 44.1) y 44.2) de la Ley
N°® 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, sefiala que "procede establecer
derechos de tramitacion en los procedimientos administrativos , cuando su tramitacion implique
para la entidad la prestacion de un servicio especifico e individualizable a favor del
administrada , o en funcién del costo derivado de las actividades dirigidas a analizar lo
t solicitado; salvo en los casos en que existan tributos destinados a financiar directamente las
actividades de la entidad. Dicho costo incluye los gastos de operacion y mantenimiento de la
infraestructura asociada a cada procedimiento. Son condiciones para la procedencia de este
cobro: que la entidad esta facultada para exigirlo con una norma con rango de Ley y que este
consignado en su vigente Texto Unico de Procedimientos Administrativos";

Que, de conformidad con el articulo 38° del Texto Unico
Ordenado del Cddigo Tributario aprobado por Decreto Supremo N° 133-2013-EF y
modificatorias, establece las devoluciones de pagos indebidos o en exceso, que vienen
ampararse en dicha peticion resultando procedente los solicitado;

Que, mediante el documento de vistos la sefiora MARIA
AILSA TAVARA MATEUS, solicita devolucion del dinero que pagé por concepto de Servicio de
Agua, mediante el voucher de depdsito al Banco de la Nacién N° 194032-732E-S44277, por el
importe total de S/ 359.30 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE CON 30/100 SOLES),

Que, mediante Informe N° 392-2016-ORA-CAJA-UT-
OGA/MVES de fecha 06 de Mayo del 2016, el Supervisor de Ingresos de Caja de la Unidad de
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. Tesoreria, se i voucher de deposito g Banco de I3
Nacién No 194032 7325-844277, Por el importe total de S/. 359.30 Por un error de pago dé

Servicio de Agua deposité a unag Cuenta de nuestra Entidad debiendo cancelar a la Entidad de
Sedapal
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) Que, con Informe N°482—2016—UT-OGA/M\/ES de fecha 09 de
Mayo del 2016, la Unidad de Tesoreria solicita se emita |a respectiva Resolycion
Administrativa que AUTORICE |a devolucion de dinero a la sefiora MARIA AILSA TAVARA
MATEUS, en vista de lo sefialado en e| Informe precedente, :

Qﬁe, con Informe N°215—2016—UCT-OGA/M\/AES de fecha 14

de Junio del 20186, la Unidad de Contabilidad, sefala que de la revision efectuada es
procedente {a devolucién de dinero a favor de la sefiora MARIA AILSA TAVARA MATEUS,

Que, estando a Ias consideraciones eXpuestas y en uso de las
facultades seflaladas en ¢ Articulo 390, 30 literal de |Ia Ley N° 27972 _ Ley Organica de
Municipalidades;

SE RESUELVE:

' Articulo 1°,.- DECLARAR PROCEDENTE, lo solicitado por la
sefiora MARIA AILSA TAVARA MATEUS, por las consideraciones expuestas en la presente
Resolucion. ‘ '

Articulo 2°.. AUTORIZAR, I3 devolucion del monto pagado
mediante el voucher de depodsito al Banco de [a Nacién Ne 194032~732E~S44277, por la suma
total de S/ 35930 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE CON 307100 SOLES) a favor de la
administrada MARJA AILSA TAVARA MATEuUS.

Articulo 30.. ENCARGAR el cumplimiento de la presente
Resolucion a Ia Unidad de Contabilidad y Unidad de Tesorera,

T Articulo 4. ENCARGAR, a la Unidad de Desarrolio
Tecnolégico publique la presente Resolucién en el portal institucional www.munives‘gob.pe.

Articulo s°.. ENCARGAR, la  notificacién de la .presente
Resolucién a |a Unidad de Tesoreria, :

REGISTRESE, COMUNIQUESE v CUMPLASE,
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