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l. ANTECEDENTES
El presente servicio relacionado se efectiia en cumplimiento del Plan Anual de Control 2019 del Organo
de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Villa El Salvador, el cual consiste en remitir
trimestraimente un reporte a la entidad para que publique en su portal web de trasparencia institucional y
dentro del plazo legal establecido, en el que dara cuenta de las acciones realizadas o de las decisiones
adoptadas en relacion a las denuncias que reciba contra funcionarios o servidores publicos.

Il BASE LEGAL

La normativa aplicable al presente servicio relacionado es la siguiente:

Normativa Aplicable al Servicio Relacionado.

> Leyn.° 27444 de 11 de abril de 2001, Ley de Procedimiento Administrativo General.

> Decreto Legislativo n.° 1246 de 9 de octubre de 2016, Decreto Legislativo que aprueba diversas
medidas de simplificacion administrativa.

> Decreto Legislativo n.° 1272 de 20 de diciembre de 2016, Decreto Legislativo que modifica la Ley n.°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y deroga la Ley n.° 29060, Ley del Silencio
Administrativo.

> Decreto Supremo n.® 006-2017-JUS del 2.3.17, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

> Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS de 25.1.19, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y deroga el Decreto
Supremo n.° 006-2017-JUS del 2.3.17.

Normativa Institucional:

> Ordenanza n°369 de 27 de abril de 2017; se aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones -
ROF de la Municipalidad distrital de Villa El Salvador.

> Ordenanza Municipal N° 310-2014-MVES de Municipalidad Distrital de Villa El Salvador de 28 de
octubre de 2014, aprueba el TUPA. -

> Ordenanza Municipal N° 391-MVES de Municipalidad Distrital de Villa El Salvador de 15 de junio de
2018, que aprueba la Modificatoria del TUPA aprobado por la Ordenanza N° 310-MVES.

Normativa del Sistema Nacional de Control:

Ley n.° 27785 de 23 de julio de 2002, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica y modificatorias.

Ley n. 28716 de 18 de abril 2006, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

Resolucion de Contraloria n. © 320-2006-CG de 3 de noviembre de 2006, Normas de Control Interno
y sus modificatorias.

Verificar el cumplimiento de la normativa relacionada al TUPA y alaLey del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444,
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lll.  COMENTARIOS

1. DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS O SERVIDORES PUBLICOS DE LA ENTIDAD POR
INCUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY N.° 27444 “LEY DEL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL”,

El 21 de diciembre del 2016 se publico en el Diario Oficial El Peruano, el Decreto Legislativo
n.° 1272, mediante el cual se modifict la Ley n.° 27444, Ley Marco del Procedimiento Administrativo
General y derogo la Ley n.° 29060, Ley del Silencio Administrativo; estableciendo en el numeral 4 del
articulo 49-B que el jefe o responsable del 6rgano de control interno, tiene la obligacion de realizar
trimestralmente, un reporte en relacion a las denuncias que reciba contra los funcionarios o
servidores publicos, que incumplan las Disposiciones Generales, del Titulo, Il Procedimiento
Administrativo, de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.® 27444,

Posteriormente, mediante Decreto Supremo n.® 006-2017-JUS del 2 de marzo de 2017, se aprobd
el Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, la cual
sefiald en su articulo 58.4 que el jefe o responsable del drgano de control interno tiene la obligacion
de realizar trimestralmente, un reporte en relacion a las denuncias que reciba contra los funcionarios
o servidores publicos que incumplan las Disposiciones Generales, del Titulo, Il Procedimiento
Administrativo, de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.® 27444.

Finalmente, mediante Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS de 25 de enero de 2019, se derogo el
Decreto Supremo n.* 006-2017-JUS del 2 de marzo de 2017, por lo que se aprobo un nuevo Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, la cual sefiala
en su articulo 60.4 que el jefe o responsable del drgano de control interno tiene la obligacion de
realizar trimestralmente un reporte en relacion a las denuncias que reciba contra los funcionarios o
servidores publicos que incumplan las Disposiciones Generales, del Titulo, Il Procedimiento
Administrativo, de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.® 27444.

Al respecto, debemos sefialar que durante los meses de abril, mayo y junio de 2019, este Organo de
Control Institucional no ha recibido ninguna denuncia contra funcionarios o servidores pablicos de la
entidad por incumplimiento de las disposiciones generales establecidas en el Capitulo |,
Disposiciones Generales, Titulo II: Procedimiento Administrativo del TUO de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley n.* 27444 (DS n.° 004-2019-JUS).

Asimismo, mediante Oficio n.* 307-2019-OCI-CGR/MDVES, de 20 de setiembre de 2019, se requirio
al Alcalde de la Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador, para que en el plazo de tres (3) dias
habiles, nos informe sobre la existencia de denuncias sobre incumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Capitulo I, Disposiciones Generales, Titulo II, Procedimiento Administrativo del
- Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General y de los procedimientos
2\ establecidos en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de SERPAR Lima.

8

En este sentido, con Memorando Multiple n.c 097-2019-GM/MVES de 24 de setiembre, el Ing. Celso
/Becerra, Gerente Municipal, solicita a la Subgerencia de la Unidad de Administracion Documentaria,
a la Procuraduria publica Municipal y a la Secretaria Técnica las denuncias formuladas contra
funcionarios o servidores publicos de la Entidad en el periodo de 27 de marzo al 28 de junio de 2019.

Asimismo, el Procurador publico, Abg. Carlos Daniel Espichan Pérez, con informe ne 89-2019-
PPM/MVES indica que en el periodo de 27 de marzo al 28 de junio de 2019 no existe ninguna
denuncia formulada contra funcionarios o servidores publicos.

Del mismo modo, la Abg. Luz Erika Alarcon Cisneros, Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios, mediante Informe n.c 94-2019-ST-URGH/MVES de 24 de setiembre

Verificar el cumplimiento de la normativa relacionada al TUPA y a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444,
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de 2019, informa de 3 denuncias; sin embargo, dichas denuncias no estan en el Marco de la Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Finalmente, el Sr. Benedicto Bautista Chilingano, Subgerente de la Unidad de Administracion
Documentaria, remiti6 con informe n.c 745-2019-UADYAC-SG/MVES un listado de denuncias
ingresados por esa subgerencia, de las cuales, las correspondientes al Marco de la Ley del
Procedimiento Administrativo General son las siguientes:

N° | N° de | Asunto Fecha Denunciante Area receptora
exp.

1 9790 | Denuncia administrativa por reiterar el | 23/4/2019 | Villa Ortelia | Gerencia  de
acoso en mi condicion de jubilada Ledn Gutiérrez | Administracion

: . Tributaria

2 | 10577 | Solicitamos nivelacion yfo apertura de | 29/4/2019 | Juan Celestino | Subgerencia de
calles de la cooperativa y queja contra Chacon Leguia | Fiscalizacion
malos funcionarios Administrativa

3 | 13753 | Interpongo denuncia contra Gerente de | 5/6/2019 | Pedro Chamber | Subgerencia de
administracion tributaria y ejecucion Chambilla Ejecutoria
coactiva. Coactiva

Al respecto, con Memorando mdiltiple n.° 098-2019-GM/MVES de 26 de setiembre, el Ing. Celso
Becerra, Gerente Municipal, solicita a la Gerencia de Administracion Tributaria, a la Subgerencia de
Fiscalizacion Administrativa y a la Subgerencia de Ejecutoria Coactiva remitan un informe detallado
de las acciones adoptadas.

En respuesta, la Subgerenta de Fiscalizacion Administrativa, Hilda Aldy Gonzales Ortiz, mediante
Informe n.c 177-2019-GAT/MVES de 1 de octubre de 2019, respecto a la denuncia presentada por la
sefiora Vima Leon Gutiérrez (expediente n.c 9790), en la que denuncia administrativamente a
mencionada funcionaria de realizar notificaciones pre-coactivas antes de resolver el otorgamiento del
beneficio de 50 UIT en la base imponible del impuesto predial a partir del ejercicio fiscal 2014, informa
que se emitio la Resolucion Gerencial n.c 2982-2019-GAT de 8 de agosto de 2019.

Por su parte, la Subgerente de Ejecutoria Coactiva, Madeleine Yucra Huauya, mediante informe n.o
430-2019-SGE-GAT/MVES de 1 de octubre de 2019, respecto a la denuncia presentada por el Sr.
... Pedro Chamber Chambilla (expediente n.o 13753) informa que se pronuncié con Resolucién Nimero

.Guatro de 11 de junio de 2019 declarando improcedente la solicitud presentada por el Sr. Pedro
€ hamber Chambilla.

b”almente la Subgerencia de Fiscalizacion Administrativa no ha remitido informacion a la fecha,
:re’specto a la denuncia presentada por el Sr.-Juan Celestino Chacon Leguia ingresado mediante
expediente n.c 10577.

IV.  CONCLUSIONES

Como resultado de la revision y andlisis efectuado a la documentacion proporcionada por la entidad, se
formulan las siguientes conclusiones:

Durante los meses de abril, mayo y junio de 2019, este Organo de Control Institucional no ha
recibido ninguna denuncia contra funcionarios o servidores publicos de la entidad por
incumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley n.° 27444,

(Comentario n.° 1)

Verificar el cumplimiento de la normativa relacionada al TUPAy a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444.
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2. Durante los meses de abril, mayo y junio de 2019, la Procuraduria piblica Municipal y la Secretaria
Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios, no han recibido ninguna denuncia contra
funcionarios o servidores publicos de la entidad, por incumplimiento de las disposiciones
establecidas en la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444,

(Comentario n.° 1)

3. Durante los meses de abril, mayo y junio de 2019, la Unidad de Administracion Documentaria, ha
recibido 3 denuncias contra funcionarios o servidores publicos de la entidad, por incumplimiento de
las disposiciones establecidas en la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444.
(Comentario n.° 1)

V. RECOMENDACIONES
Estando a las conclusiones precedentemente sefialadas, se recomienda lo siguiente:
Al Titular de la Entidad

1. De conformidad con lo establecido en el articulo 60.4.del Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS! de
25 de febrero de 2019, Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General,
Ley n.® 27444, se recomienda al titular de la entidad, disponga que un plazo no mayor de cinco (5)
dias habiles, se publique el presente reporte, en el respectivo portal web de transparencia
institucional, en el que se dara cuenta de las acciones realizadas, o de las decisiones adoptadas,
en relacion a las denuncias que reciba contra los funcionarios o servidores pliblicos que incumplan
las obligaciones que se establecen en el Capitulo I, Disposiciones Generales, del Titulo, II
Procedimiento Administrativo, de la Ley n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General
(Conclusién n.° 1).

Lima, 1 de octubre de 2019

LIC. ADM. MARILYN FIORELLA MELGAREJO
AUDITORA

! Elarticulo 60.4 del Decreto Supremo n.* 004-2019-JUS derogo el articulo 58.4 del Decreto Supremo n.° 006-2017-JUS del 2 de marzo de 2017, “Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General".

Verificar el cumplimiento de la normativa relacionada al TUPA y a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444,
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N° | N° de [ Asunto Fecha Denunciante Area receptora
exp.

1 19790 Denuncia administrativa por reiterar el | 23/4/2019 | Villa Ortelia | Gerencia  de

acoso en mi condicion de jubilada Leon Gutiérrez | Administracion
Tributaria

2 | 10577 | Solicitamos nivelacion y/o apertura de | 29/4/2019 | Juan Celestino | Subgerencia de
calles de la cooperativa y queja contra Chacdn Leguia | Fiscalizacion
malos funcionarios Administrativa

3 | 13753 | Interpongo denuncia contra Gerente de | 5/6/2019 | Pedro Chamber | Subgerencia de
administracion tributaria y ejecucion Chambilla Ejecutoria
coactiva. Coactiva

Verificar el cumplimiento de la normativa relacionada al TUPA y a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley n.° 27444,




